
الخطة الاستراتيجية ومؤشرات الأداء 

2028 - 2025

بنــاء على اختصــاص مجلــس الإدارة باعــتماد خطــط عمــل 
ــرة )2(  ــب الفق ــة حس ــة الاستراتيجي ــا الخط ــة ومنه الجمعي
ــات  ــام الجمعي ــة لنظ ــة التنفيذي ــن اللائح ــن المادة )31( م م
والمؤسســات الأهليــة الصــادر مــن مجلــس إدارة المركــز 
)ت/2023/2( رقــم  الربحــي  غير  للقطــاع   الوطنــي 

وتاريخ )2023/1/4( يعتمد مجلس الإدارة ما يلي:

جمادى الثاني -1446 ديسمبر 2024

اعتمد في اجتماع مجلس الإدارة الأول في 2024/12/31

مستشار الاستراتيجية والتخطيط

د.نايف عبدالرزاق المطرفي

المدير التنفيذي

أ. فيصل محمد الحسني

رئيس مجلس الإدارة

أ. أحمد عبدالله المهداوي
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الرؤيـــــة

الرسالة:

شرح الرسالة

شرح الرؤية

الريادة في تعليــــــــــم القرآن الكريم وتخريج حفــــــاظ مهرة .

الريـــــــادة: تحقيـــق ريــادة متفـــــــــــــــــــردة في التعليـــم.

تخريج حافظ: تخريــج طـــــــــــــــلاب متقنيــن للقرآن الكريــــــــــم.

ماهر بالقرآن: متميـــــز فــي تلاوتــــه وحفظه وإتقانه للتجويد.

جمعيــة أهليــة تقــدم خدمــات متميــزة في تعليــم وتحفيــظ القــرآن الكريــم لكافــة شرائــح 
المجتمــع بمحافظــة الليــث، مــن خلال منظومــة مؤسســية متكاملــة تعتمــد على كفــاءات 

وطنيــة مؤهلــة ومــوارد مســتدامة، وفــق منهجيــة تجمــع بين الأصالــة والابتــكار.

تــم تحليــل رســالة الجمعيــة وتقســيمها إلى المحــاور الاستراتيجيــة وهــي التــي تســعى 
ــرص  ــتغلال الف ــل اس ــف في ظ ــاط الضع ــة نق ــوة ومعالج ــاط الق ــف نق ــا لتوظي ــن خلاله م
وتجنــب التهديــدات مــن خلال أهــداف واضحــة تتوافــق مــع رســالة الجمعيــة وإمكانيتهــا 

الحاليــة والمســتقبلية للوصــول إلى الرؤيــة المنشــودة.

تعليم وتحفيظ القرآن بالوسائل والأساليب الحديثة.تعليم وتحفيظ القرآن الكريم

لكافة شرائح المجتمع
ربــط جميــع المســتفيدين مــن أفــراد المجتمــع بالقــرآن 

الكريــم تلاوةًً، وحفظــاًً وتجويــداًً وتدبــراًً.

 منظومة مؤسسية متكاملة تعتمد
على كفاءات وطنية مؤهلة

فريــق عمــل متمكــن إداريــاًً وفنيــاًً ذو كفــاءة عاليــة وخبرة 

متراكمــة وانضبــاط وولاء منقطــع النــظير.

موارد مالية تغطي كافة الأنشطة.موارد مستدامة
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القيم المؤسسيــة

القضايــا الاستراتيجية

القيمة

الانتمــــاء

الإحـســان

الاحـتساب

الــقــدوة

التعـــاون

الاحترافية

تطوير المعلمين والمشرفين

تجويد العمل المؤسسيتعزيز الصورة الذهنية

زيادة استثمارات الجمعية حافظ متقن

الارتبـــــــــــــــــــــــــاط
تعزيز شعور الأفراد بالولاء العميق للجمعية، بحيث يصبح ارتباطهم بها 

دافعًًا لتحقيق رؤيتها ورسالتها بروح المسؤولية والانتماء الحقيقي.

 الإلتزام بتقديم العمل بأعلى مستويات الجودة والإتقان، مع الحرص 

على تحقيق الأثر الإيجابي والتميز في الأداء.

 استحضار النية الصادقة وربط الجهد بالقيم الأخلاقية والدينية، بما يعزز 

البعد المعنوي للعمل ويحقق الأثر المستدام.

 تجسيد السلوك المثالي والتميز في الأداء ليكون الفرد نموذجاًً يُحُتذى 

به، مما يلهم الآخرين للسير على ذات النهج.

 تجسيد السلوك المثالي والتميز في الأداء ليكون الفرد نموذجاًً يُحُتذى 

به، مما يلهم الآخرين للسير على ذات النهج.

 تجسيد السلوك المثالي والتميز في الأداء ليكون الفرد نموذجاًً يُحُتذى 

به، مما يلهم الآخرين للسير على ذات النهج.
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الأهداف الاستراتيجية

سد الوظائف الحيويــــــــــة

موارد ماليـــــــــــــــــــــــــــة

معلم مؤهـــــــــــــــــــــــــل

بنية تقنية قوية ومتطورة

إدارة تعليمية فاعلــــــــــة

س1. تحسين البرامج المقدمة للمستفيديــــــــــن.

س2. تجويد المخرجــــــــــات التعليمية كماًً ونوعاًً.

س3. بناء صورة ذهنية فريدة لدى المجتمـــــــــع.

ل1. تحسيــــــن خدمة المستفيــــــد.

ل2. تحسيـــــــن أدوات القيـــــــــاس والتقويـــــم.

ل3. تمتين البنية التقنيــــــة في أعمال الجمعية. 

ل4. تطوير منظومـــــــــــة العمــــــل المؤسسي. 

ل5. زيادة نسبة المتطوعين في أعمال الجمعية

ت1. تطوير وتمكين الكوادر البشرية بالجمعيــــة. 

ت2. توطيد إدارة المعرفة. 

م1. تحقيق موارد مالية متناميـــــة ومستديمــة.
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دليل المؤشرات

الاستراتيجيـــــة
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المالكشرح المؤشـــــرالمؤشـــررمز المؤشـرالهدفالبعد

س(
د )

في
ست

لم
د ا

تحسيــــــن بع
البرامــــــج 
المقدمـــة 

للمستفيدين

)س1( 

س 1-1
عدد برامج رعاية 

المتميزين.
زيادة عدد برامج رعاية 

المتميزين بنسبة %50

الإدارة 
التعليمية

س 2-1
عدد برامج التعليمية 

المنفذة

زيادة عدد البرامج 

التعليمية المنفذة 

بنسبة %10

الإدارة 
التعليمية

س 3-1
زيادة متوسط درجة 

الاختبارات الفصلية

تحسين متوسط درجات 

الطلاب في الاختبارات 

الفصلية بنسبة %5

الإدارة 
التعليمية

س 4-1
زيادة نسبة الابتكار في 

البرامج الجديدة الى 
المنفذة.

تحقيق نسبة ابتكار لا 

تقل عن 15% من البرامج 

المنفذة

الإدارة 
التعليمية

س 1-1
زيادة عدد المستفيدين 

المسجلين في البرامج
استقطاب اكبر عدد من 

المستفيدين للبرامج

الإدارة 
التعليمية

م: البعد الماليت: بعد التعلم والنموس: بعد المستفيد ل: بعد العمليات الداخلية
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س(
د )

في
ست

لم
د ا

تجويــــــــــد بع
المخرجــــات 
التعليميــــة 
كما ونوعـــا

)س2(

زيادة نسبة الحفاظ س 1-2
رفع نسبة الحفاظ من 

الطلاب المتقنين للقرآن 

الكريم

الإدارة 
التعليمية

س 2-2
عدد المستفيدين 

المتقنين للقرآن الكريم 

زيادة عدد الطلاب 

المتقنين في حلقات 

تحفيظ القرآن

الإدارة 
التعليمية

س 3-2
نسبة الزيادة في عدد 

المستفيدين المسجلين 
في الحلقات

إطلاق بــــرامـــــج لرعاية 

الطلاب المتميزين

الإدارة 
التعليمية

س 4-2
عدد المشاركين في 

المسابقات

زيادة عدد المشاركين 

في المسابقات القرآنية 

المحلية والدولية

الإدارة 
التعليمية

س 5-2
زيادة عدد الائمة من 

المستفيدين في صلاة 
التراويح.

رفع عدد الطلاب الذين 

يؤمون المصلين في 

صلاة التراويح

الإدارة 
التعليمية

س 6-2
نسبة المستفيدين 

المنتظمين منذ بداية 
العام

زيادة نسبة الطلاب 

المنتظمين في الحلقات 

منذ بداية العام 

الدراسي

الإدارة 
التعليمية

س 7-2
عدد المستويات 

المجتازة خلال العام

عدد المستويات 

المجتازة بنجاح خلال 

العام لكل مستفيد

الإدارة 
التعليمية

س 8-2
متوسط نسبة اداء 

المستفيدين المتميزين 
في الاختبارات

الحفاظ على متوسط 

نسبة إداء مرتفعة 

للمستفيدين

الإدارة 
التعليمية

م: البعد الماليت: بعد التعلم والنموس: بعد المستفيد ل: بعد العمليات الداخلية
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م: البعد الماليت: بعد التعلم والنموس: بعد المستفيد ل: بعد العمليات الداخلية

الهدفالبعد
رمز 

المؤشر
المالــكشرح المؤشـــــرالمؤشـــر

س(
د )

في
ست

لم
د ا

بناء صورة بع
ذهنيــــة 
فريــــــدة 
لـــــــــدى 
المجتمع

)س3(

س 1-3
عدد الفعاليات 

والمبادرات التعريفية

تنفيذ فعاليات 

ومبادرات لتعريف 

المجتمع بمنجزات 

الجمعية

الإتصال 
المؤسسي

س 2-3
نسبة قياس رضا 

المعنيين.
رفع نسبة رضا المعنيين 

عن الجمعية وأنشطتها

الإتصال 
المؤسسي

الجودة

س 3-3
مجموعة عدد النشرات 

الإعلامية المنشورة 

زيادة عدد النشرات 

الإعلامية حول أنشطة 

الجمعية

الإتصال 
المؤسسي

س 4-3
عدد 

المشاهدات)المتابعين، 
النشرات( 

زيادة عدد المتابعين 

للنشرات الإعلامية

الإتصال 
المؤسسي

س 5-3
عدد مرات الظهور 

الإعلامي لإبراز منجزات 
الجمعية.

زيادة عدد مرات 

الظهور الإعلامي 

لتعزيز منجزات الجمعية

الإتصال 
المؤسسي

س 6-3
عدد الزيارات المنفذة 

للمؤثرين.

تعزيز التواصل مع 

المؤثرين من خلال 

الزيارات الشخصية

الإتصال 
المؤسسي

س 7-3
عدد العلاقات التي تم 

بنائها مع المؤثرين.

بناء علاقات قوية مع 

المؤثرين لتعزيز دعم 

الجمعية

الإتصال 
المؤسسي
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م: البعد الماليت: بعد التعلم والنموس: بعد المستفيد ل: بعد العمليات الداخلية

المالــكشرح المؤشـــــرالمؤشـــررمز المؤشرالهدفالبعد
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ت
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تحسيـــــن 
خدمــــــــة 
المستفيد

)ل1(

ل 1-1
نسبة رضا 

المستفيدين.
رفع نسبة رضا المستفيدين 

عن خدمات الجمعية
الجودة

ل 2-1
نسبة تحقيق معايير 
بيئة العمل)مادية- 
اجتماعية- نظامية(

تطبيق المعايير البيئية 

الخاصة بالعمل بما يساهم 

في تحسين إداء العاملين 

ورفاهيتهم

الموارد 
البشرية

ل 3-1
نسبة انجاز دليل 

العمليات الإدارية.

انجاز دليل العمليات الإدارية 

اللازمة لتنفيذ الأعمال بطريقة 

منظمة وفعالة 

الجودة

تحسيــــــن 
أدوات 

القيـــــاس 
والتقويم

)ل2(

ل1-2
نسبة قياس 

مؤشرات الأداء بشكل 
دوري 

تطبيق عملية قياس دورية 

لمؤشرات الأداء
الجودة

نسبة تقويم البرامج.ل 2-2
تقويم البرامج التعليمية 

بشكل دوري

الإدارة 
التعليمية

ل 3-2
عدد مرات تقويم 

أداء الطلاب.
زيادة عدد مرات التقويم 

الدوري لأداء الطلاب

الإدارة 
التعليمية

ل 4-2
عدد تقارير أداء 

المشرفين
إعداد تقارير منتظمة حول 

أداء المشرفين

الإدارة 
التعليمية

ل 5-2
عدد تقارير أداء 

المعلمين.
إعداد تقارير منتظمة حول 

أداء المعلمين

الإدارة 
التعليمية

تمتين البنية 
التقنيـــــــــة 
في أعمــال 
الجمعيــــة 

)ل3(

ل 1-3
نسبة أتمتة 

التعاملات الإدارية 
والتعليمية.

زيادة نسبة أتمتة العمليات 

الإدارية وتحويلها إلى 

إلكترونية

الموارد 
البشرية

الإدارة 
التعليمية

ل 2-3
عدد المنتسبين 

للمقرأة الالكترونية
زيادة عدد الطلاب المنتسبين 

إلى المقرأة الإلكترونية

الإدارة 
التعليمية

ل 3-3
نسبة تحسين البرامج 

التقنية  
مدى التقدم في تحسين 

وتطوير البرامج التقنية
التقنية
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المالــكشرح المؤشـــــرالمؤشـــررمز المؤشرالهدفالبعد
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تطويــــــــر 
منظومـــــة 
العمـــــــــل 
المؤسسي

)ل4(

ل 1-4
عدد المشاركات 

في جوائز التميز 
المؤسسي

المشاركة في جوائز 

التميز المؤسسي على 

المستوى الوطني 

والإقليمي

الجودة

ل 1-4
نسبة تغطية الوظائف 

الحيوية

رفع نسبة تغطية 

الوظائف الحيوية في 

الجمعية

الموارد 
البشرية

ل 1-4
نسبة تحسين الصورة 

الذهنية الإيجابية 
للجمعية

تحسين الصورة الذهنية 

الإيجابية للجمعية بين 

المجتمع والشركاء

الإتصال 
المؤسسي

ل 1-4
نسبة اكتمال وظائف 

الهيكل التنظيمي 
للجمعية

اكتمال الهيكل التنظيمي 

للجمعية بشكل كامل

الموارد 
البشرية

ل 2-4
عدد اللوائح والأنظمة 

التي تم تحديثها
تحديث اللوائح والأنظمة 

الداخلية في الجمعية
الحوكمة

ل 3-4
عدد العمليات الإدارية 

التي تم تطويرها
تطوير العمليات الإدارية 

لتحسين كفاءة العمل

الموارد 
البشرية

ل 4-4
نسبة الالتزام بمعايير 

الحوكمة

تحقيق الالتزام الكامل 

بمعايير الحوكمة 

المؤسسية

الحوكمة

ل 5-4
نسبة تطبيق خطة 

إدارة المخاطر

تطبيق خطة شاملة 

لإدارة المخاطر في 

الجمعية

الجودة

ل 6-4
نسبة التحول إلى 
الخدمات والبرامج 

الإلكترونية

تحويل الخدمات والبرامج 

إلى إلكترونية
التقنية
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المالــكشرح المؤشـــــرالمؤشـــررمز المؤشرالهدفالبعد

ل(
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ب

تطوير 
منظومة 

العمل 
المؤسسي

)ل5(

ل 1-5
عدد الفرص التطوعية 

المقدمة من خلال المنصة 

الوطنية للعمل التطوعي

زيادة عدد الفرص 

التطوعية المتاحة.
التطوع

عدد المتطوعين المكرمينل 2-5
تحفيز المتطوعين 

المتميزين للمشاركة.
التطوع

ل 3-5

عدد المنشورات واللقاءات 

والدورات في التعريف 

بالعمل التطوعي 

واهميته

رفع مستوى الوعي 

المجتمعي بأهمية العمل 

التطوعي.

التطوع

ل 4-5
عدد البرامج المحفزة 

للمتطوعين

إقامة برامج تحفيزية 

للمتطوعين 
التطوع
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تطوير 
وتمكين 
الكوادر 
البشرية 
بالجمعية

)ت 1(

ت 1-1
عدد الساعات 

التدريبية التي حصل 
عليها الموظف

زيادة عدد الساعات التدريبية 

للموظفين لتحسين الأداء

الموارد 
البشرية

ت 2-1

عدد الساعات 
التدريبية التي حصل 

عليها المتطوعين 
في الجمعية

زيادة الساعات التدريبية 

للمتطوعين والمتطوعات

الموارد 
البشرية

ت 3-1
عدد برامج تأهيل 

الصف الثاني
تنفيذ برامج تأهيلية للصف 

الثاني من الكوادر القيادية

الموارد 
البشرية

ت 4-1
عدد الكفاءات 

المستقطبة للعمل 
في الجمعية

استقطاب كفاءات جديدة 

للعمل في الجمعية

الموارد 
البشرية

ت 5-1
نسبة شمول البرامج 
التدريبية للموظفين

ضمان شمول جميع 

الموظفين في البرامج 

التدريبية

الموارد 
البشرية

ت 6-1
نسبة تقييم الأداء 

الوظيفي
تنفيذ عملية تقييم شاملة 

لأداء الموظفين

الموارد 
البشرية

ت 7-1
نسبة تحسن الأداء 

للعاملين
تحسين أداء العاملين بناءًً 

على برامج التدريب والتقييم

الموارد 
البشرية

ت 8-1
نسبة الرضا الوظيفي 

للعاملين
رفع نسبة الرضا الوظيفي 

للعاملين في الجمعية

الموارد 
البشرية
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ت(
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 و
م
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د 
بع

توطيد 
إدارة 

المعرفة

)ت 2(

ت 1-2
عدد اللقاءات 
الاثرائية بين 

الموظفين

زيادة اللقاءات الأثرائية 

لتعزيز تبادل المعرفة بين 

الموظفين

الموارد البشرية

ت 2-2
عدد لقاءات مجلس 

الإدارة مع فريق 
العمل

تعزيز التواصل بين مجلس 

الإدارة وفريق العمل عبر 

اللقاءات الدورية

الموارد البشرية

ت 3-2
نسبة توثيق اعمال 
وخبرات فريق العمل

زيادة نسبة توثيق الأعمال 

والخبرات المكتسـبـة مـــــن 

فريق العمل

الموارد البشرية

ت 4-2
عدد المنتجات 

المعرفية الصادرة 
عن فريق العمل

زيادة عدد المنتجات 

المعرفية لتعزيز مشاركة 

المعرفة

الموارد البشرية

الإتصال 
المؤسسي
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تحقيق 
موارد مالية 

متنامية 
ومستديمة

)م 1(

عدد مصادر التبرعاتم 1-1
زيادة مصادر التبرعات 

لتعزيز الاستدامة المالية

الإستدامة 
المالية

م 2-1
نسبة زيادة إيرادات 

الجمعية 
رفع نسبة الإيرادات 

السنوية للجمعية

الإستدامة 
المالية

م 3-1
نسبة زيادة المشاريع 

الاستثمارية الى 
المشاريع الموجودة

زيادة حجم المشاريع 

الاستثمارية لتعزيز العائد 

المالي

الاستثمار

م 4-1
عدد المشاريع 

الوقفية

زيادة عدد المشاريع 

الوقفية لدعم الاستدامة 

المالية

الأوقاف

م 5-1
نسبة توسيع شريحة 

المتبرعين
توسيع قاعدة المتبرعين 

لدعم الإيرادات الثابتة

الإستدامة 
المالية

م 6-1
نسبة تغطية الموازنة 
التشغيلية من إيرادات 

الأوقاف والاستثمار

رفع نسبة تغطية الموازنة 

التشغيلية من إيرادات 

الأوقاف

الأوقاف

م 7-1
نسبة التزام المستأجر 
بدفع الايجار الشهري

تحصيل المستحقات المالية 

)الايجار( في الموقت 

المحدد 

الأوقاف

م 8-1
نسبة الإيرادات الثابتة 
الى مجموع الايرادات

زيادة نسبة الإيرادات الثابتة 

مقارنة بمجموع الإيرادات

الأوقاف

الاستثمار

م: البعد الماليت: بعد التعلم والنموس: بعد المستفيد ل: بعد العمليات الداخلية
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المالــكشرح المؤشـــــرالمؤشـــررمز المؤشرالهدفالبعد

م(
لي )
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تحقيق 
موارد مالية 

متنامية 
ومستديمة

)م 1(

م 9-1
عدد تقارير التدفق 

المالي الشهري
زيادة مصادر التبرعات 

لتعزيز الاستدامة المالية
المالية

م 10-1
عدد إصدار كشوفات 

الحسابات بشكل دوري 
رفع نسبة الإيرادات 

السنوية للجمعية
المالية

م 11-1
نسبة المصاريف الإدارية 

السنوية

زيادة حجم المشاريع 

الاستثمارية لتعزيز العائد 

المالي

المالية

م 12-1
نسبة الالتزام في اصدار 

التقارير الربعية في 
الوقت المحدد

زيادة عدد المشاريع 

الوقفية لدعم الاستدامة 

المالية

المالية

م 13-1

عدد التقارير المالية 
وفق نموذج الحسابات 

الموحد للجمعيات 
الاهلية 

توسيع قاعدة المتبرعين 

لدعم الإيرادات الثابتة
المالية

نسبة استرداد الضرائبم 14-1
رفع نسبة تغطية الموازنة 

التشغيلية من إيرادات 

الأوقاف

المالية

م 15-1
نسبة اتمتة الإجراءات 

المالية.

تحصيل المستحقات 

المالية )الايجار( في 

الموقت المحدد 

المالية

م: البعد الماليت: بعد التعلم والنموس: بعد المستفيد ل: بعد العمليات الداخلية


